• Вирішення спорів / зміна постачальника

Спірні питання між Споживачем і Постачальником щодо постачання електроенергії, оплати послуг або відшкодування збитків вирішуються шляхом переговорів.  
У разі недосягнення згоди – у судовому порядку.

Відповідальна особа за розв’язання спорів:  
Директор: Науменко Антон Вікторович  
Телефон: +380965384251  
E-mail: lnenergy91@gmail.com  
Адреса: м. Київ, вул. Бастіонна, буд. 12, офіс 12/1  

Режим роботи:  
Понеділок – п’ятниця: 09:00 – 18:00  
Субота, неділя: вихідний

Порядок зміни постачальника:  
- Споживач може змінити постачальника, дотримуючись чинного законодавства та умов договору.
